Islo bagl Qarar 2020-003-FB-UA

Isin Xilasosi

Nozarot Surasi Facebook sirkatinin torkibinds algaldici tohqgiramiz ifadalorin oldugu vo
sirkatin Nifrat Dili ilo bagli icma Standartini pozan istifadogi paylasiminin silinmasi ilo
bagli verdiyi gorari dostokloyib.

Iso dair malumat

2020-ci ilin noyabr ayinda istifadagilordan biri 6ziinlin Facebook hesabinda
Azarbaycanin Baki soharindaki kilsalori tasvir edan tarixi fotosokillorin oldugu bir
mozmun yerlogdirib. Mozmunla birgo rus dilindos yerlosdirilmis motnds iddia olunurdu
ki, Baki sohoarini ermanilor salmis vo bu madani irs, o climlodon kilsalor dagidilmigdir.
Istifadagi matndo azorbaycanlilarla bagl “rasuxu” (“taziklor”) sézlindon istifado etmis
va iddia etmisdir ki, onlar kdgarilordir voa ermanilarlo miigayisads heg bir tarixa sahib
deyillor.

Istifadagi geyd olunan bu paylasima hestaglor yerlosdirmis vo azarbaycanlilarin
tacavizi va vandalizmina son goymaga ¢cagirmisdir. Digar hestoqdo isa Arsaxin
(ermanilar tarafindon Dagliq Qarabaga verilmis ad) taninmasi ilo bagh ¢cagiris edib ki,
bu da Ermanistan ilo Azarbaycan arasindaki miinagisonin tamolinds duran bir
masaladir. Bu paylasima 45 000-don ¢ox baxis olmus vo iki dOvlat arasindaki miinagise
zamani Facebook-da yerlosdirilmisdir.

osas faktlar

Facebook sirkati torkibinds tohgiramiz ifadalorin oldugu va onun Nifrat Dili ilo bagl
fcma Standartini pozan paylasimi silmis ve iddia etmisdir ki, bu paylasimda bir grup
insani xarakteriza etmok i¢lin onlarin mihafiza olunan saciyyavi xtisusiyyati (milli
mansubiyyati) ilo bagli tohgiramiz ifadalordan istifads edilmisdir.

Paylasimda azarbaycanlilar xarakterizo etmok U¢ilin "rasuku" (“taziklor”) s0zlarindon
istifado olunmusdur. Bu termin rus dilinda harfi manada “loyan” kimi tarcims olunsa
da, bir sz oyunu olaraq rus dilinds azarbaycanlilarla bagli algaldiciifads olan va
Facebook-un tohgiramiz ifadoalara dair daxili siyahisinda olan “aszuku” (“aziklor”)
ifadasi kimi da basa diisiilo bilor. Nozarst Surasi adindan hayata kegirilmis miistaqil
lingvistik tahlilds tasdiq olunur ki, Facebook-da "tasuku" ifadasi milli mansubiyyato
garstinsan layagatini alcaldan hagaratli bir ifads kimi basa diisiilir.

Bu terminin istifado olundugu kontekstdon aydin olur ki, burada magsad terminin aid



oldugu hadaf qrupunu algaltmaq olmusdur. Belaliklo, Sura bu paylasimin Facebook-un
Icma Standartlarim pozduguna inanur.

Sura homginin mioayyan etmisdir ki, Facebook sirkatinin mozmunun silinmasi ilo bagl
gorari onun korporativ doyarlorina uygundur. Horgond Facebook-da “S0z azadligi” an
vacib doayar kimi gobul edilso do, sirkatin doyarlorina homginin “Tohlikasizlik™ vo
“Loyagoat” kimi doyarlor do daxildir.

2020-ci ilin sentyabr-noyabr aylari arzinds Dagliq Qarabagin mibahisali arazilori
ugrunda aparilan dOyiislor naticasindo minlorla insan halak olmus vo bu mazmun
atoskasdon bir az avval yerlosdirilmisdir.

Tohgiramiz ifadonin insanin soraf va loyagatini algaltmasi vo bu kimi tohgiramiz
ifadalorin fiziki zorakiliga ¢evrilmasi tohliikasi fonunda, Facebook sirkatina insanlarin
“Tohlikasizliyi” va “Loyaqati” kimi dayarlorin “S6z azadligi”-dan Ustiin tutulmasina
icaza verilmisdir.

Sura Uzvlarinin boyuk oksariyyati hesab etmisdir ki, bu paylasimin silinmasi ifada
azadliginin mohdudlasdirilmasina dair beynalxalq insan hliquglari standartlarina
uygundur.

Sura hesab edir ki, azorbaycanlilar1 xarakterizo etmok Uglin “rasuxu’ s0ziindan istifado
edilmasi miayyan etnik mansubiyyata maxsus insanlarla bagli algaldici ifada kimi
tasniflosdirilacayi istifadagilar liclin aydindir va bu paylasimin ¢ixarilmasinda Facebook
legitim bir magsad glduib.

Homginin Sura Uzvlarinin oksariyyati Facebook tarafindon bu paylasimin silinmasini
basqalarinin hiquglarinin gorunmasi baximindan zaruri vo miinasib hesab edib.
Soxsiyyati alcaldan tohgiramiz ifadalor ayri-seckiliyin oldugu va zoraki bir miihitin
yaranmasina va naticodoa digor istifadagilorin susdurulmasina sabab ola bilar. Silahli
minaqgiso zamaniinsanlarin barabarlik hiiququ, soxsi tohliikasizlik vo yasamaq
htquglariilo bagli risklor xtisusi olaraq vurgulanir.

Suranin bOyUk oksariyyati Facebook sirkatinin cavab todbirinin bu risklora uygun
oldugunu hesab etso do, onlarin az bir hissasi diistinir ki, Facebook-un bu gorari
beynalxalqg standartlara vo paylasima uygun deyil. Onlar hesab edirlar ki, bu
paylasimin ¢ixarilmasinin avozino Facebook har hansi digor icbari xarakterli todbir
gOormoli idi.

Nozarat Surasinin garari



Sura Facebook sirkatinin mozmunun silinmasi ilo bagli gorarini dostokloyir.

Ozlinuin siyasatlo bagli maslohat xarakterli boyanatinda Nozarat Surasi1 Facebook

sirkatino asagidaki tOvsiyani geyd edir:
. Istifadagilorin onlara gars1 totbiq olunmus icma Standartlari, o ciimlodon
Facebook sirkatinin konkret har hansi gaydasinin totbiqginin sababloari ilo bagli hor
zaman moalumatlandirilmasinin tomin edilmasi. Bu halda, istifadagiys onun
yerlasdirdiyi paylasimin Facebook sirkatinin Nifrot Dili ilo bagli Icma Standartin:
pozduguna dair malumat verilib, lakin paylasimin milli mansubiyyatlo bagli
tohgiramiz ifads olmasi sababindan silindiyi bildirilmayib. Facebook sirkatinin
verdiyi gqorarda soffafligin olmamasi belo bir yanlis fikrin formalasmasina sobab
olub ki, sirkat s6ziigedon mazmunu istifadoaginin bayan etdiyi fikirlo razi olmamasi
sobabindan silib.

*]sin xiilasolori iso dair iimumi molumat: ¢atdirir vo presedent kimi doyoro malik deyil.

Islo Bagli Verilmis Tam Qarar

1. Qoararin xilasasi

Nozarat Surasi Facebook sirkatinin istifadaginin guya Azarbaycanda kilsalorin
dagidilmastilo bagl paylasiminin onun Nifrat Dili ilo bagli Icma Standartini pozmasi
sobobindon bu paylasimin silinmasi ilo bagli verdiyi gorarini doastokloyib.

Sura tarafindon aparilmis miistaqil tohlil Facebook sirkatinin 6zlinds azorbaycanlilarin
milli mansubiyyatini tahqir edan tahgiramiz ifadonin oldugu paylasimin
giymatlondirmasini tasdiqgloyir. Paylasimda siyasi xarakterli ¢ixisin olmasina
baxmayaraq, Facebook sirkating, xtisusilo do Azarbaycan ilo Ermonistan arasindaki
movcud miinaqgiso fonunda bu paylasimi silmoakls istifadagilorin tahliikasizliyi vo
onlarin saraf va layagoatini gorumasina icazs verilib.

Bu paylasimin ¢ixarilmasi hamginin beynslxalq insan hiiquglari standartlarina da
uygundur ki, bu standartlar basgalarinin hiiquglarini gorumag magsadils ifada
azadlig1 hiququnun mahdudlasdirilmasi magsadilo mulayyan fardi mohdudiyyatlorin
goyulmasina imkan verir.

Noazarat Surasi homginin Facebook sirkatina tOvsiya edir ki, masaloya daha ¢ox aydinliq
gatirilmasi va istifadagilorin molumatlandirilmasi magsadilo bu paylasimin hansi
sobabdon silinmasina dair daha tofsilatl molumat versin.



2. Hadisonin tosviri

2020-ci ilin noyabr ayinda istifadagilordon biri 6ziinlin Facebook hesabinda
Azorbaycanin Baki soharindoki kilsalori tasvir edan tarixi fotosokillorin oldugu bir
mozmun yerlosdirib. Mozmunla birgo rus dilindos yerlosdirilmis motnds iddia olunurdu
ki, Baki sohoarini ermanilor salmis vo bu madoni irs, o climlodon kilsalor

dagidilmisdar. Istifadogi matnda azorbaycanlilarla bagl “rasuxu” (“taziklor”) sziindon
istifado etmis vo iddia etmisdir ki, onlar kOgarilordir vo azarbaycanlilarla miigayisado
hec bir tarixa sahib deyillar. Paylasimda istifads edilmis va rus dilinda “layan” manasini
veran “tazik” s0zl azarbaycanlilarla bagli al¢aldici bir ifads kimi istifado edilmisdir.

Istifadagi geyd olunan bu paylasima hestaglor yerlosdirmis vo azorbaycanlilarin
tocavizi va vandalizmino son goymaga ¢cagirmisdir. Digar hestoqdo isa Arsaxin
(ermanilar torafindon Dagliq Qarabaga verilmis ad) taninmasi ilo bagh ¢cagiris edib ki,
bu da Ermanistan ilo Azorbaycan arasindaki miinagisonin tomolinds duran bir
masaladir. Bu paylasima 45 000-don ¢ox baxis olmus va iki dOvlat arasindaki miinagisa
zamani Facebookda yerlosdirilmisdir.

Facebook sirketi onun Nifrot Dili ilo bagli Icma Standartini pozan bu paylasimi silib.
Istifadagi masaloys baxilmagq tiglin Nozarat Surasina sorgu ilo miraciot edib.

3. Salahiyyat va Ohdaliklor

Sura, 0zinln Nizamnamasinin Nazarat Surasi1 6zliniin Nizamnamasinin 2-ci Maddasina
asasan (Yoxlama Salahiyyati) Facebook sirkatinin gararlarini yoxlamaq salahiyyatina
malikdir va Nizamnamanin 3-cii Maddasinin 5-ci B6lmasina (Yoxlama gaydalart:
Qotnamo) asasan verilmis gorari saxlaya va ya onu logv edo bilar. Facebook sirkati no
Nozarat Surasinin Nizamnamasinin 2-ci Maddasinin 1.2.1-ci B6lmasino (Sura tarafindon
baxilmagq tU¢lin mazmun taqdim edilmayib) uygun olarag mazmunun ¢ixarilmasina dair
soabablori tagdim etmis, na do baxilan isin Nizamnamanin 2-ci Maddasinin 1.2.2-Ci
Bb6lmasina (Hlquqi 6hdaliklor) asasan uygun hesab edilmadiyini bildirib.

4, Mlvafiq standartlar

Nozarat Surasi 6zUnin verdiyi gorarda asagidaki standartlari nozoro almigdir:
|.Facebook-un Icma Standartlar::

Facebook sirketinin Nifrot Dili ilo bagli icma Standartinda bu kimi hadiso “bizim
milhafizo olunan saciyyavi xtsusiyyatlor adlandirdigimiz — irq, etnik moansubiyyat, milli
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moansubiyyat, dini baglilig, cinsi orientasiya, kasta, cins, gender, gender monsubiyyoti
va ciddi xastoalik va ya fiziki qlsur kimi xUsusiyyatlor asasinda insanlara birbasa hicum”
kimi giymatlondirilir. Qadagan edilmis mozmuna “insanlari xarakterizo edon vo ya
onlart manfur niyyatlarls hadafs alan, ¢ox vaxt hagaratli bohtan kimi istifads olunan
tohgiramiz ifadoanin oldugu mazmun daxildir.”

Facebook sirkatinin siyasatinin asaslandirmasi ondan ibaratdir ki, bels bir nitq
“tohdidedici va tacridedici bir mlhit formalasdirmasi va bazi hallarda real zorakiligi
tosviq etmasi” sobabindan yolverilmazdir.

Il.Facebook-un dayarlari:

Facebook sirkatinin bu hadisa ila bagl mivafiq dayarlori icma Standartlarinin giris
hissasindo icmal sokilda geyd edilmisdir. Birinci doyar "S0z azadligr”’dir ki, bu doyar
“an ali” doyar kimi tosvir edilmisdir:

Icma Standartlarimizin maqgsadi har zaman 6ziinti ifada tgtin uygun bir
platformanin formalasdirilmasi va insanlara 0z fikirlarini bayan etmak
imkaninin yaradilmasi olmugdur. [ ...] Biz istayirik ki, hatta bazilari
razilasmadiqda va ya etiraz etdikda bela, insanlar onlar Gigiin 6nam kasb edan
masalalarla bagli aciq danisa bilsinlar.

Facebook bu "S0z azadlig1” doyarindon istifadoni digor dord doyaro goro
mohdudlasdirir. Sura hesab edir ki, bu doyarlordan ikisi verilmis gorara uygundur:

TohlUkasizlik: Biz Facebook-un tahlikasiz bir platforma olmas: Ugiin Uzarimizo
Ohdalik gotirmiisiik. Insanlar: tahdid edan ifadalar basqgalarini gorxutmag,
onlari tacrid etmak va ya susdurmaq potensialina malik oldugundan, buna
Facebook sirkati tarafindan icaza verilmir.

Layagat: Biz inaniriq ki, butun insanlar layaqat va hiquglar baximindan
barabardir. Biz insanlardan basqalarinin layaqatina hOrmat g0staracayini va
onlart incitmayacayini va algaltmayacagint gozlayirik.

lIl.Nazarat Surasinin nazara aldigi Insan Huqugqlar: ila bagl Muvafig
Standartlar:

BMT-nin Insan Hlquglar: Surasi torafindon 2011-ci ilda tosdiglonmis Biznes vo insan
Hilquglar1 sahasinda Rahbar Prinsiplari (BMTRP-lar), 6zal miassisalorin insan hiiquqlar
ilo bagli masuliyyalatlorina dair kdnulll gargivani mlayyan edir. BMT-nin Biznes vo
Insan Hiiquglar1 sahasindo Rohbar Prinsiplorinin icrasinin monitoringini hoyata kegiron



Insan Huquglar: vo Transmilli Korporasiyalar tizra Isci Qrupu bu prinsiplorin miinagiso
vaziyyatlarinda tatbiqgi masalosine toxunmusdur (A/75/212, 2020). BMTRP-lors
asaslanaraq, asagidaki beynalxalq insan hiiquglari standartlari bu isda nazars alinib:
. Ifado azadlig1 hiiqugu: Miilki va Siyasi Hiquglar Hagginda Beynolxalg Pakt
(ICCPR), Maddo 19 va 20; Insan Hiiquglar1 Komitasinin 34 sayli Umumi Sarhindo
(2011) (Umumi Sorh 34) verildiyi kimi; BMT-nin fikir va ifado azadlig lizro XuUsusi
Maruzagisinin
hesabatlari: A/69/335 (2014); A/HRC/38/35 (2018); A/73/348 (2018), A/74/486 (2019
) vo A/HRC/44/49 (2020); vo Rabat Foaliyyot Plani, BMT-nin Insan Hiiquglari Gizro Ali
Komissarligi (2012);
« Aynseckilik oleyhins hiiqug: MSHBP Maddo 2 vo 26; irqgi ayri-seckiliyin biitiin
formalarinin logv edilmoasi hagqinda Konvensiya (ICERD), Maddo 1, 4 va 5; Irqi
ayrisegkiliyin logv edilmasi lizro Komita tarafindon 2013-cli ilda verilmis 35 sayli
Umumi Tévsiya (GR35) asasinda sorh edilib;
« Yasamaq hiiququ: MSHBP Maddos 6; insan Hiiquglar: izro Komita tarafindon
2018-ci ilda verilmis 36 sayli Umumi Sorh asasinda sorh edilib (GC36);
« Soxsi toxunulmazlig hilququ: MSHBP Maddo 9, paraqraf 1; Insan Hiiquglar iizro
Komitonin 2014-cli ildo verdiyi 35 sayli Umumi Sorh, paraqraf 9 asasinda sorh
edilib.

5.  Istifadacinin aciqlamasi

Suraya agiqlamasinda istifadagi 6z paylasiminin nifrat dili olmadigini, sadaca Bakinin
madani va dini irsinin dagidilmasini gdstarmok mogsadi giiddlyuni iddia edib. Onlar
hamginin bildiriblar ki, yazi sirf "Ermanistan vo ermanilara qarsi nifrati" olan
azorbaycanliistifadagilorin ermanilarin paylasimlarini sikayat etdiklori ti¢iin silinib.

6. Facebook-un goararinin izahi

Facebook Nifrat Dili ilo bagli Icma Standartini pozduguna gors paylasimi silib,
paylasimda miihafizo olunan saciyyavi xususiyyat (etnik mansubiyyat) asasinda soxsi va
ya insan grupunu tasvir etmok i¢lin tahgiramiz ifadadon istifads edilib. Facebook
paylasimda azarbaycanlilar1 tasvir etmok iglin "rasuxu" ("taziklor") s0zlindan istifads
edildiyi Gglin onu sildiyini agiglayib. Bu s0z rus dilindan harfi tarclimads "loyan" kimi
torciima oluna bilar, eyni zamanda, rus s6zi olan “asuku”-nin (“aziklor”) azaciq
doyisdirilmasi kimi do basa diisiinls bilor - Facebook Suraya izah edib ki, bu s0z
tohqgiramiz ifadalorlo bagli daxili siyahidadir, s6zligedan siyah1 regional mitoxassislor
va vatondas comiyyati taskilatlar: ilo maslohatlosmoadon sonra toplanilib. Biitlin
paylasimi, eloca do onun edildiyi konteksti giymatlondirondon sonra, Facebook
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istifadaginin tahgiramiz ifadani azarbaycanlilar1 tohqir etmok Uglin istifads etdiyini
muoayyan edib.

7. Uclincl tarafin tagdimatlan

Nozarat Surasi bu isilo bagli 35 ictimai sorhi nozaro alib. Togdim olunmus sorhlorin ikisi
Markozi va Conubi Asiyadan, altis1 Avropadan, 24-U iso ABS vo Kanada regionundan idi.

Togdimatlar asagidaki mévzulari ohato edib: icma Standartlarini pozan tohgiramiz
ifado vo asagilayici Uslubdan istifado; paylasimin iddialarinin faktiki doqiqliyi;
paylasimin diizglin siyasi vo ya tarixi mizakiro ehtiva edib-etmomoasi; vo Dagliq
Qarabagda milinaqgise daxil olmagla, Umumi voziyyat vo kontekstin
giymatlondirilmasinin vacibliyi.

8. Noazarat Surasinin Tohlili
8.1 Icma Standartlar ilo Uygunluq

Istifadaginin paylasimi Nifrat Dili ilo bagli Facebook-un Icma Standartini pozub. Bu
fcma Standarti etnik vo ya milli monsubiyyot asasinda tohgiramiz ifadolordon istifadoni
askar sokildo gadagan edir. Suranin bas vurdugu mustaqil linqvistik tohlil do Facebook-
un bu termini tohgiramiz ifads kimi basa diisdlyun( tesdigloyir. Bizim linqvistik
hesabatimizda da “ra3uku,” vo ya “loyan” ilo “a3uku,” azorbaycanlilari algaldici torzdo
tasvir etmok Uiclin istifado olunan termin arasinda baglanti oldugunu geyd edib.

Elo hallar ola bilar ki, bir kontekstda alcaldici olan sbzlor basga bir kontekstdo daha
yumsaqg va ya hotta dostokloyici ola bilor. Facebook-un Nifrat Dili ilo bagli icma
Standarti1 gobul edir ki, bazi hallarda "[onun] standartlarini poza bilocok sOzlor va
terminlor 6zUn0 bildirmak Uglin va ya dastokloyici sokilda istifads olunur". Amma bu
paylasimda “rasuku” s6ziinlin istifado olundugu kontekstds azarbaycanlilari layan ila
alagalondirmakla hadofi gbzdon salmaq maqgsadi glidiildlyi askar gorlindir.

8.2 Facebook Dayarlarino Uygunluq

Sura hesab edir ki, silma Facebook-un "Tohlukasizlik" vo "Loyaqat" dayarloring
uygundur va s0zligedoan dayarlor "s0z azadligi1" dayarini sixisdirib gixarir.

Platformanin istifadagilarinin 0z fikirlorini azad sokilda ifada eda bilmalarini tomin
etmok Uglin Facebook-un dayarlori arasinda "s0z azadlig1" prioritet hesab
edilir. Facebook-un dayarlarina homginin "Tohlikasizlik" vo "Layaqgoat" do daxildir. Digor



hallarda midafioa olunan Uslub, bu mazmundan kanara ¢ixdigi taqdirda
mohdudlasdirila bilor vo onun kimi digor paylasimlar Facebook-u daha toahlikali edir va
muvafiq insanlarin sorof vo barabarliyina xalol gatirir. Facebook-un milli monsubiyyati
hodof alan tohgiramiz ifadalordon istifadoni gadagan etmaosi istifadagilorin digorlorini
susdurmagq, kanarlasdirmaq, narahat etmok va asagilamaq moqsadi glidon mazmunu
paylasmalarinin garsisini almaq mogsadi dasiyir. ©gor lazimi tadbir gérilmoazsa, bels
moazmunlarin artmasi, ayri-seckilik va zorakiliq hallarinin daha ¢ox ola bilacayi bir
mubhitin yaranmasina sabab ola bilar.

Belo olan halda, Facebook-a tahqgiramiz ifadoni "Toahllkasizlik" vo "Loyaqgat" dayarlorinag
ciddi midaxila kimi doyarlondirmaya icaza verilir. Qafqazin conub sarginda qonsu olan
Ermonistan ilo Azorbaycan arasinda miinaqise uzun ke¢gmiso malikdir. Yaxin kegmisdo,
2020-ci ilin sentyabr ayindan noyabr ayina gqadar Dagliqg Qarabagin miibahisali orazisi
ugrunda ddyiislor bir neco min insanin 6limu ilo naticalondi. Facebook-daki hamin
mazmun atoskas qlivvaya minandan bir az avval yerlasdirilmisdi. Bu mazmunun
xUsusilo Suraya aidiyyati var idi. Qeyd olunan dil Uslubu xUsusilo mlinaqiso
vaziyyatlorinda soxslorarasi Unsiyyatin bir hissa ola bilsa do, al¢aldici va tohgiramiz
ifadoalorin artaraq zorakilig amallorina ¢evrilma tohliikasini Facebook ciddi sokildo
nazoro almalidir.

8.3 Insan Hiiquglan ilo baglh Miivafiq Standartlar
|.Ifada Azadligi (MSHBP-in 19-cu maddasi)

Facebook, BMT-nin Biznes vo Insan Hiiquglar: sahasinda Rohbar Prinsiplori
gargivasinda insan haglarini taniyib va silahli mlinagise vaziyyatlori daxil olmagqla,
mazmun ilo bagli gararlar gobul edarkan, MSHBP va Rabat Foaaliyyat Plan1 kimi hliquqi
sonadlars istinad etdiyini geyd edib.

Sura, BMT Xususi Maruzagisinin ifads azadligi ilo bagli dediyi "sirkatlorin HOkumatlor
kimi 6hdaliklori olmasa da, onlarin tasiri sababils, 6z istifadagilorinin ifads azadligin
gorumagla bagli eyni ndv suallar1 giymatlondirmoalori talob olunur" (A/74/486, paraq.
41). Bu suallarin mahiyyatina aydinliq gatirmok va Facebook-un cavablarinin BMT-nin
Rahbar Prinsiplarinin talob etdiyi ¢orgivada olub-olmamasi barada gorar ¢ixarmagq
Suranin garsisinda duran asas vazifadir.

Suranin ilkin movgeyi odur ki, ifads azadlig1 hiququnun shats dairasi

genisdir. Olbatto, MSHBP-n1n 19-cu maddasinin, 2-ci paraqgrafina asasan dini
mokanlara vo xalglarin moadani irsino aid olanlar daxil olmagla, siyasi masaloalor, tarixi
iddialarla bagli muzakirslor daha gox mudafia ilo tamin olunur. Hotta elo iddialar geyri-



dogiqg vo ya mlbahisali oldugu vo hatta incitmoyo sobab ola bilocayi toqdirdo do o
muidafia 6z qlivvasinda galir. MSHBP-n1n 19-cu maddasinin, 3-cii paraqrafinda
ganunilik, ganunauygunlugq, zarurat vo mitonasibliyin U¢ hissadon ibarat sinagina
cavab vermoak licuin ifado azadligina mahdudiyyatlor goyulmasi talob olunur.

Sura lzvlarinin bOylk oksariyyati Facebook-un bu paylasimi silmasinin bu sinagin
toloblorina cavab verdiyi gonastindadirlor.

a. Qanunilik

“Qanunilik” talobini tamin etmoak U¢tin ifade mohdudiyyatini miiayyan edan har hansi
bir gayda aydin va algatan olmalidir. insanlar nitglarinin hansi hallarda vo neco
mahdudlasdirila bilacayi haqqinda kifayat godor molumata sahib olmalidirlar ki, 6z
davranislarini uygun sokildo tonzimloya bilsinlor. Bu talob asassiz senzuradan qoruyur.
(Umumi Sorh Ne 34, paraqraf 25).

Facebook-un Nifrat Dili hagginda icma Standarti “tohgiramiz ifado”ni gadagan edir vo
bu ifadalar bir sira “gqorunan xususiyyatlor”, o climladan etnik va milli mansubiyyat ilo
olagadar “mabhiyyat etibarilo tohqiredici vo hagaratli bohtan kimi istifads edilon s6zlor”
hesab olunur.

Bu halda Nozarat Surasi ganunilik talabini yerina yetirilmis hesab etmisdir. Elo
vaziyyatlor ola bilar ki, tahgiramiz ifadanin bir ne¢ca manasi olar va ya hamin ifads elo
formada istifados edilor ki, “hlicum” sayilmaz. Daha mibahisali vaziyyatlords “mahiyyat
etibarilo tohqgiredici” va “hagaratli” anlayislar ¢cox subyektiv hesab edila va ganunilik
nOqteyi-nazordon narahatliq torados bilor (A/74/486, paraqraf 46). Bu halda isa hamin
qaydanin tatbiqi eyni narahatlig1 tératmir. Istifadaginin s6z segimi Idara Heyotinin agiq
sokilda ifada etdiyi va istifadagilor tiglin asanligla algcatan olan soraf va loyaqgati algaldan
nitq gadagasi ¢orgivasina tam sokilda diisiir. Milli mansubiyyati cansiz natomiz agya ilo
alagalondiran “r.a.3.u.k.1” sOzlniin istifadasi agiq sokilds “haqaratli bohtan” kimi
giymatlondirilir.

Istifadacinin gaydalar hagginda subyektiv anlayisi ganunilik Giclin milayyanedici
xarakter dasimasa da, idaro Heyati geyd edir ki, istifadagi bir homin algaldici ifadoni
har bir harf arasinda durgu isarasindan istifade etmoklo Facebook-un avtomatik
askarlama alotindon gizlotmoya cohd edib. Bu, bir gayda olaraq onu tasdiqloyir ki,

--------

istifadaci Facebook tarafindon gadagan olunan dildan istifads etdiyini bilirdisiss,

b. Qanunauygunluq



Ifads azadliginin har hansi sokilde mohdudlasdiriimas: hom da “ganunauygun
magsada” malik olmalidir. Bu magsadlor MSHBP-da sadalanmaisdir vo buraya
“digorlorinin hiiquglarin” gorumagq magsadi da daxildir (Umumi Sarh Ne34, paragraf
28). Facebook-un tohgiramiz ifadoalors dair gadagasi insanlarin barabarlik vo geyri ayri-
seckilik hiquglarinin (Madds 2, paragraf 1, MSHBP) gorunmasini, tanga gatirilmadon
va tohdid olunmadan s6zl gedan platformada ifads azadliglarint istifado etmok
hiiquglarinin lorini (Madds 19, MSHBP), insanin tohlukasizliyi hliququnun mimkiin va
gosdan yetirilmis xasaratdon (Madds 9, MSHBP) va hatta yasama hliququnun (Maddo 6,
MSHBP, Umumi Sorh No 35, paragraf 9) qorunmasi mogsadini dasiyir.

C. Zoarurat vo Mltanasiblik

Zarurat va mitanasiblik talob edir ki, ifade azadligint mahdudlasdirmasinin mévcud
tohdidin (bu halda digarlorinin hiiquqglarina olan tohdid) aradan galdirilmasi (iglin
zoruri oldugunu vo bu tadbirin haddindon artiq genis olmadigini1 Facebook niimayis
etdirsin. (Umumi Sorh Ne34, paraqraf 34) Nozarat Surasi geyd edir ki, insan
hliquglarina dair beynalxalg ganun irg, dari rongi, manso, milli vo ya etnik monsubiyyat
zomininda “insanlar va ya qruplarin tohqir edilmasi, alo salinmasi, iftiraya moruz
galmasi va ya nifrat, ikrah va ya ayri-segkiliya barast gazandirilmasi” haqqinda
qgadagalaraicazo verir” (A/74/486, paraqraf 17; GR 35, paraq. 13).

Facebook-un Nifrat Dili hagqinda Icma Standarti bazi ayri-seckilik bildiran, o ciimlodan
tohqgiramiz ifadoslori gadagan edir vo bunun tglin homin ifadanin siddoat va ya ayri-
seckiliya tohrik etmasi sort deyil. Bu clir gadagalar Hokumat torafindon daha genis
saviyyada, xlisusila da cinayat va ya miilki cozalar vasitasilo tatbiq edildikdo (A/74/486,
para. 48), narahatciliga sobab olsa da, Xlsusi Maruzagi bildirir ki, Facebook kimi
mazmun moderasiyast ilo masgul olan sirkatlor bu clir nitqi tanzimloyo bilorlor:

Nifrat dolu ifadalorl> mibariza 6z miqyast va mirakkabliyi baximindan
uzunmuddatli ¢atinliklor yaradir vo manfi naticalorls bariz sakilda alagali olmasa
bels sirkatlarin bu clr ifadalari mahdudlasdirmasina sabab ola bilar (adavat
tobligatt MSHBP-in 20-ci maddasinin 2-ci hissasinda tahrikla alagali oldugu Gglin).
Bununla bela, sirkatlar bu cir mahdudiyyatlarin asaslarini agiglamali va har hansi
bir mazmun faaliyyatinin zaruriliyini va mUtanasibliyini nUmayis

etdirmoalidir. (A/HRC/38/35, para. 28)

Nozarat Surasinin oksar Uzvlari bu halda istifads edilmis tohgiramiz ifadonin nifratlo
dolu oldugunu, elaca da soraf va loyaqgati algaltdigini hesab etmisdir. Bu ifada
tohrikedici xarakter dasimasa da, manfi naticalara yol agma potensiali mévcud idi.
Kontekst mihium xarakter dasiyir. Nozarat Surasi Facebook-un yalniz bu kontekst



istifadasindan xabardar olan yerli ekspertlor va vatondas comiyyati toskilatlart ilo
maslohatlogsmalordon sonra bu s6zll tohgiramiz ifads kimi miayyan etmasi barasindoki
izahatini algislayir. ©ksariyyst qeyd etmisdir ki, paylasimi butévlikds oxuduqda aydin
olurdu ki, istifadaginin tahgiramiz ifada se¢imi tosadiifi deyil, hadaf grupun asagi
soviyyoni tomsil etmosi arqumentindo mohz morkozi xarakter dasiyirdi. Bundan basqa,
s6zll gedon paylasim onu yazan istifadaginin Olkasi ilo paylasimda hiicum olunan
vatondaslarin Olkasi arasindaki silahli miinagisoenin an qizgin vaxtinda genis sokilda
yayilmisdir. Bu kontekstda saraf va layagati alcaldan dilin istifadasi mliayyan onlayn
tosirlora, o cimladon digorlarinin 6zlorini ifado etmo azadligina oangol torodon ayri-
seckilik tagvig edon mihitin yaranmasina gotirib ¢ixara bilordi. . XUsusilo do, silahli
minagqisalor zamani har hansi bir platformada bu ciir nifrot dolu, insan

loyagatini algaldici ifadalorin toplanmasi va yayilmasinin insanlarin tahliikasizlik va
potensial olaraq yasama hiiquglarina tasir gostara bilacok oflayn harakatlora gatirib
¢ixarma riski nazoara carpmaqdadir. Bu konkret hadisada Nozarat Surasinin oksariyyati
tcln bu risklarin movcudlugu va Facebook-un bu risklara tohfa vermamoak iglin insan
hlquglart sahasinda sahib oldugu 6hdsliklor o demok idi ki, Facebook-un sozi gedon
tohgiramiz ifadoni silmok hiiququ var idi.

Bundan basqa, Nozarat surasi homin silinmonin mitonasib oldugunu da tosdigladi.
Daha yumsaq midaxilalor, masalon, etiketlor, xabardarliq ekranlari va ya yayilmanin
garsisint almagq Ugln digar tadbirlor eyni clir gorumani tomin etmoyacok idi. Qeyd
etmok lazimdir ki, Facebook 0z arsenalinda olan digor sort todbirlordon da, masalon
istifadaginin hesabinin dayandirilmasindan istifado etmamisdir, halbuki, istifadagi
hamin tohqgiredici mazmunu bir nega dofa tokrar paylasmisdir. Bu onu niimayis etdirir
ki, s6zU gedon konkret mazmunun silinmasina baxmayaragq, istifadogi icma
Standartlari gargivasinda eyni masalalor otrafinda miizakiralords sarbast sokildo
istirakin1 davam etdiro bilordi.

Az sayda sura Uzvlori Facebook-un paylasimi silmasinin geyri-mitanasib oldugunu
hesab etmis vo onu asas gotirmislor ki, sura Uzvlarinin oksariyyatin istinad etdiyi risklor
haddindan artiq kigik va 6ncadan nazars alinmasi geyri-miumkun idi. Alternativ, az
mudaxiloedici, macburedici tadbirlori nazardon kegirilmali idi. Belo nimunalaroe
mazmun Uzarina xabardarliqg va ya hassasliq ekranin alave edilmasi, yayilmasinin
azaldilmasi, oks-ismariglarin totbiqi vo ya digor Usullar daxildir. Az sayda sura
Uzvlarinin nazar-ndqteyina gora, tohgiramiz ifada ucbatindan biitdv bir paylagimin
silinmasi comiyyat iclin maraqli bir mOvzuda fikrin silinmasina sabab olmus va bu
moahdudiyyatin mitonasibliyi tayin olunmamisdir.



Az sayda sura Uzvlarinin basga bir ndqgteyi-nazoar bels idi ki, cansiz asyaya istinad
incidici olsa da, insan loyaqgatini al¢aldici deyildi. Bu n6qgteyi-nozords tohgiramiz
ifadonin harbi va ya har hansi digor zoraki omalo téhfa vera bilmayacayi nozars
alinmisdi.

0. Nozarat Surasinin Qarari

9.1 Mazmunla bagh qorar

Nazarat Surasi Facebook-un istifadaginin paylasimini silmak barasindoki gararini
dostoklayir.

9.2 Konsultativ Program Bayanati

Sura tovsiys edir ki, Facebook:
. Istifadagilorin onlara garsi icma Standartlarinin, o ciimlodon Facebook-un
istinad etdiyi konkret gaydanin macburi tatbig edilma sobabi hagqinda daim
molumatlandirilmasini tomin etsin. Bu clir etmaklo Facebook 6z istifadagiloring
qars1 diismon mdvqeyi tutmaqdansa, icma Standartlarina uygun golon ifads torzini
tosvig etmis olacaq. Konkret olaraq bu halda, istifadaci onun paylasiminin Nifrot
Dili hagginda Icma Standartinin taloblorini pozmasi hagginda molumatlandirilmis,
lakin mohz hamin paylasimin torkibinda milli monsubiyyati hadaf alan tohgiramiz
ifadonin mévcudlugu sababindan bu standarti pozmasi hagqginda ona
deyilmamisdir. Bu halda Facebook ganunilik prinsipinin talablarini yerina yetirmis,
lakin soffafligin olmamasi Facebook-un hamin paylasimi istifadoginin ziddiyyatli
mOvzuda fikir bildirmasi vo ya Facebook-un razilasmadigi ndgteyi-nazar olduguna
g0ra silmasina dair yanlis diisiinconin formalasmasina asas vermisdir.

*Prosedurla bagli geyd:

Nozarot Surasinin Qararlar1 bes Uzvdon ibarot komanda tarofindon hazirlanir vo sos
coxlugu ilo razilasdirilmalidir. Suranin verdiyi gorarlar biitiin Uzvlarinin soxsi fikirlori ilo
Ust-Usto diismoyo bilor.

Bu hal hagqinda gararin verilmasi magsadilo Nozarat Surasi adindan mustaqil
arasdirma togkil edilmisdir. Alt1 gitoni tomsil edon 50-don ¢ox sosioloq va eloca do
bitiin diinyani ahata edon 3200-don ¢ox Olka ekspertindan ibarat komandanin calb
edildiyi vo bas gorargahi GOteburqg Universitetindo yerloson mustoaqil todgigat institutu
sosial-siyasi vo madoni kontekst sahasinda xUsusi bilik va tacriiba togdim ediblor.
MUtoxassislorinin 350-don ¢ox dilda sarbast sokildo danisdigi va dlinyanin 5000



soharindon ¢alisdigi Lionbridge Technologies Korporasiyasi lingvistik dostayi tomin
etmisdir.



