L
|

-& TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
52 CAMARA DE DIREITO PUBLICO
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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos do Apelagdo n°
0018234-17.2013.8.26.0053, da Comarca de S&o Paulo, em que é apelante FUNDACAO DE
PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON-SP, é apelado ARCOS DOURADOS

COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA.

ACORDAM, em 52 Camara de Direito Publico do Tribunal de Justica de S&o
Paulo, proferir a seguinte deciséo: "Negaram provimento ao recurso. V. U.", de conformidade

com o voto do Relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Exmo. Desembargadores MARIA LAURA

TAVARES (Presidente sem voto), FRANCISCO BIANCO E NOGUEIRA DIEFENTHALER.
Séo Paulo, 29 de junho de 2015.
FERMINO MAGNANI FILHO

RELATOR
Assinatura Eletrbnica

fls. 8

Se impresso, para conferéncia acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/esaj, informe o processo 0018234-17.2013.8.26.0053 e o c4digo RIOO0000RQEVW.

Este documento foi assinado digitalmente por FERMINO MAGNANI FILHO.
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VOTO N° 17945

APELACAO CIVEL N° 0018234-17.2013.8.26.0053

COMARCA DE ORIGEM: SAO PAULO

APELANTE(S): FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR DO
ESTADO DE SAO PAULO - PROCON

APELADO(S): ARCOS DOURADOS COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA -
(MCDONALD'S)

MULTA ADMINISTRATIVA — Sancdo cominada pelo PRO-
CON em razdo de publicidade considerada abusiva — Veicula-
¢cdo da comercializacdo de lanches e brinquedos atrelados a
ocasides de convivio — Kit “Mc Lanche Feliz” — Abusividade
ndo verificada, ndo comportando interpretacdo literal o dis-
posto na Resolugdo n® 163/2014 do CONANDA — Responsabi-
lidade familiar pela educacéao dos filhos que ndo pode ser ab-
sorvida pelo Estado em todas as hipGteses, em paternalismo
injustifichvel — Precedente jurisprudencial — Apelacdo do
PROCON néo provida.

Vistos.

Apelacdo tempestiva interposta pela Fundacdo de Protecédo e
Defesa do Consumidor do Estado de S&o Paulo - PROCON contra r. sen-
tenca do digno Juizo da 42 Vara da Fazenda Publica da Comarca da Capital
(fls 783/787), que julgou procedente acdo ajuizada por Arcos Dourados
Comércio de Alimentos Ltda (McDonald's), visando declaracdo da inexi-
gibilidade de multa por pratica publicitaria supostamente abusiva destinada
ao publico infantil — venda do kit Mc Lanche Feliz.

Recurso fundado, em sintese, nestas teses: a) a publicidade é
abusiva, consoante Resolucdo n° 163/2014 do CONANDA,; b) estratégia de
incentivo ao consumo, dirigida a publico em desenvolvimento; c) é nitida a
estratégia para que os pequenos influenciem de forma determinante nas
decisbes de compra da familia; d) legalidade e proporcionalidade da multa
aplicada; e) gravidade da infracéo; f) subsidiariamente, necessidade de re-
ducdo dos honorarios cominados (fls 794/824).

Apelo respondido (fls 828/854).
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A douta Procuradoria de Justica informou seu desinteresse no
feito (fls 858/862).

E o relatorio.

1- Acdo ajuizada por Arcos Dourados Comércio de Alimentos
Ltda (McDonald's) com pedido de anulacdo da penalidade imposta no Auto
de Infracdo n°® 5465 Série D7, nos autos do Processo Administrativo n®
1722/10, motivada pela veiculagédo de publicidade supostamente abusiva na
venda do kit Mc Lanche Feliz, em detrimento da hipossuficiéncia do pu-
blico infantil (fls 42/43). San¢do cominada a razéo de R$ 3.192.300,00.

Acéo julgada procedente, anulada a autuacdo pelo digno a
quo. Sentencga que mantenho.

2- Saliento, para constar, que a autuacdo sub judice ocorreu no
ano 2008. A multa foi aplicada em 2010. E o PROCON sustenta sua legi-
timidade com base numa Resolu¢cdo do CONANDA langada em 2014. Mas
essa questdo intertemporal é o de menos, como justificarei. Importa atacar
0 &mago da questao.

Neste aspecto, ndo vislumbro préatica abusiva da vendedora de
sanduiches na hipotese dos autos.

Tomemos estas quatro premissas:

a) A sociedade brasileira se rege pelo modelo capitalista, e as
consequéncias dessa opcdo econémica e cultural hdo de ser assumidas;

b) Cabe a familia, notadamente aos pais ou ao responsavel le-
gal, o poder-dever da boa educacéo dos filhos, inclusive o 6nus de reprimi-
los nos apelos inconvenientes ao seu bem estar social, fisico e mental;

¢) Criancas bem educadas no berco, por forca do afeto e da
autoridade dos pais ou responsavel, saberao resistir aos apelos consumistas;

d) Néo deve o Estado, de modo paternalista, sobrepor-se as o-

brigacdes primarias da familia, sobretudo quando incitado pelo barulho
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muito atual, mas com um qué autoritario, da militdncia “ongueira”, sob
pena do esgarcamento da legitimidade de seus atos de império.

3- Consequéncia do modelo socioecondmico ocidental, ndo é
de hoje que o mercado publicitario se ocupa de direcionar as pecas produ-
zidas para cada nicho de consumo, buscando cativar clientelas especificas e
inculcar a necessidade muita vez inexistente de aquisicdo de produtos e
servigos. Faz parte do nosso sistema e, mais e mais, incluséo social € con-
sumo.

Criangas, ¢ fato, sdo mais suscetiveis de se curvar a insisténcia
mercadolGgica. E nitido o direcionamento das mensagens que visam atingir
0 seu universo ladico particular: cores sortidas e vibrantes, situacdes e i-
magens de alegria, brindes de personagens infantis. Esta € a porta de acesso
que induz os pequenos ao querer, ao desejo dos produtos e servigos.

Todavia, ndo € porque existe o chamariz que sempre se com-
pra. Pressupde-se — isso é essencial, e somente relativizado em hipoéteses
casuisticas —uma margem de decisdo, de escolha racionalizada.

Dai que a estratégia publicitaria ndo sera sempre abusiva. Nao
se pode admitir interpretacdo literal da Resolugdo n° 163/2014! do CO-
NANDA. Ha que se constituir de prejuizo evidente, que atravesse de modo
direto (ndo obliquo ou idealizado) a formacdo moral, intelectual, familiar e
social do infante.

O Estado ndo pode, a pretexto de regular as atividades de di-
vulgacéo dos produtos, vedar peremptoriamente as mensagens dirigidas as
criancas pelo sé fato de atreld-las ao universo ladico, as personagens de
estima do publico infantil. Se o fizesse, iludido por iniciativas midiaticas,
desbordaria num paternalismo sufocante (nanny state), interferindo em di-

reitos individuais que ultrapassam a orbita publica e flertam com totalita-

1 Quatorze dos 28 membros da composicdo legal do CONANDA sio escolhidos dentre as ONGs mili-
tantes nas questdes de Infancia e Juventude.
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rismos.

Deveras, ha um espaco indelegavel para a educacdo dirigida
pelos pais, que devem indicar os pros e contras das escolhas, v.g, do que
significa o alimento sem valor nutritivo e alto valor calérico. E também —
principalmente — o aprendizado do sentido absoluto do “ndo!”. Impossivel
ter tudo pelo simples fato de assim o querer, sob o risco de se constituirem
adultos que se portam sem limites, mormente quando se desiludem por néao
conseguir o que desejariam, na ditadura do tutto e subito. Pusilanimes.

Habitos saudaveis sdo aprendidos, aculturados, nos ambientes
familiar e escolar. H& outras situacdes e ocasides de abusividade efetiva a
serem cuidadas, longe do comércio de guloseimas.

Mas para a Fundagcdo PROCON pareceu mais comodo acolher
acriticamente a representacdo — equivocada, ainda que com aparéncia de
boas intengdes — do Instituto Alana?, do que, sob o risco de ser pechado por
conduta politicamente incorreta, manda-la a dignidade silenciosa da gaveta
de arquivo.

Ja decidiu esta Corte Paulista:

APELACAO — Publicidade abusiva — Pretensdo anulatdria de
auto de infracéo e imposicao de multa do PROCON — Indug&o ao consumo
de produtos de qualidade nutricional baixa, aproveitando-se da deficién-
cia de julgamento e experiéncia de criancas — N&o verificagéo, in casu, de
abusividade Inteligéncia do art. 37, § 2°, do CDC — Campanha publicitaria
que se ateve aos limites da livre concorréncia e da legalidade — Inexistén-
cia de razdo, ante a campanha veiculada, para se afirmar ofensa a hipos-

suficiente — Sentenca de procedéncia reformada apenas para reducdo da

2 Em memorial dirigido a este relator, datado de 14/04/2015, o Instituo Alana “defende o fim de toda e
qualquer comunicacao mercadoldgica que seja dirigida as criangas — assim consideradas as pessoas de
até 12 anos de idade, nos termos da legislagdo vigente —, a fim de, com isso, protegé-las dos abusos rei-
teradamente praticados pelo mercado”. Neste caminhar, em breve havera reivindicagdo de censura pu-
blicitaria a outros grupos tidos por vulneraveis, como idosos, gestantes, vestibulandos etc.
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verba honoréaria, ante a necessaria equidade — RECURSO PARCIAL-
MENTE PROVIDO. N&o se verificando na campanha publicitaria excesso
qualificavel como patologico nem ofensa aos hipossuficientes (criancas),
por desrespeito a dignidade humana, por inducdo de comportamentos
prejudiciais a salde ou a seguranca pessoal, por exploracédo de diminuta
capacidade de discernimento ou inexperiéncia, por opressdo, ou ainda,
por estratégia de coacdo moral ao consumo ou abuso de persuaséo, nao se
justifica a autuacdo e a punicéo aplicada pelo PROCON (Apelacédo Civel
n° 0025180-44.2009.8.26.0053, 12 Camara de Direito Publico, relator De-
sembargador Vicente de Abreu Amadei, j. 27/11/2012).

4- Sobre a verba honoréaria sucumbencial, anoto que o digno
magistrado sentenciante estabeleceu-a em R$ 50.000,00.

Conquanto seja elevada a multa cominada e os parametros da
verba sucumbencial ndo possam atrelar-se unicamente ao valor da causa,
considero, por forca do disposto no artigo 20, 88 3° e 4°, do Cddigo de
Processo Civil, bastante razoavel o arbitramento ora recorrido. Trata-se de
acao volumosa, fruto de conduta agcodada da requerida.

Por meu voto, nego provimento a apelacdo da Fundacao
PROCON.

Ficam as partes e respectivos procuradores cientificados que
eventuais recursos interpostos contra esta decisdo poderdo ser submetidos a
julgamento virtual nos termos do artigo 154 e paragrafos, do Codigo de
Processo Civil. Eventual oposicdo devera ser formalizada no momento de
sua interposicao ou resposta (Resolucdo TJSP n° 549/2011). O siléncio sera

interpretado como anuéncia ao julgamento virtual.

FERMINO MAGNANI FILHO
Desembargador Relator
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